
SERVO-DRIVE Гарантийные обязательства
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Julius Blum GmbH, Beschlägefabrik, 6973 Höchst, Austria, Tel.: +43 5578 705-0, Fax: +43 5578 705-44, E-Mail: info@blum.com, www.blum.com

Приобретая SERVO-DRIVE, Вы выбираете новое изделие фирмы Blum1. Само собой разумеется,  
SERVO-DRIVE как всегда соответствует высоким требованиям Blum к качеству. 

Поэтому мы гарантируем Вам, как клиенту Blum, работу SERVO-DRIVE в течение 5 лет с момента поставки. 
В течение этого времени возможен бесплатный обмен всех дефектных деталей. 

(A) Какой гарантийный срок на SERVO-DRIVE? 
 1.  При надлежащем использовании на все поставляемые фирмой Blum1 детали предоставляется  

гарантия в течение 60 месяцев. 
 2. Гарантийный срок начинается с даты поставки с фирмы Blum1. 
 3. При бесплатной поставке запасных частей первоначальное время гарантии не меняется. 

(B) В каком случае у Вас есть право на гарантию? 
 1.  Вы являетесь производителем мебели или продавцом фурнитуры и приобрели детали  

SERVO-DRIVE непосредственно у Blum1. 
 2. Вы использовали детали SERVO-DRIVE исключительно с фурнитурой Blum. 
 3. Монтаж и ввод в эксплуатацию осуществлялись обученными Вами информированными специалистами. 
 4.  Вы получаете право на гарантию только после того, как сообщите нам1 соответствующий номер партии  

детали и продавца, к которому обратился покупатель мебели. 
 5. При заявлении рекламации речь идет о неизмененных оригинальных частях Blum. 

(C) Что Вы получаете в случае предоставления гарантии? 
 1.  Гарантия предоставляется исключительно в форме бесплатной поставки запасных частей на  

Ваш адрес (как клиента Blum). 
 2. Любые другие претензии исключены. 

(D) В каких случаях гарантия не предоставляется? 
 1.  При неправильном монтаже, например, при несоблюдении технических условий, предписаний  

и инструкции Blum по установке. 
 2.  При использовании не по назначению, а также неправильной эксплуатации или чрезмерной  

нагрузке, например, при промышленном использовании. 
 3.  При изменении деталей, неподходящем рабочем окружении и ненадлежащем уходе/  

техническом обслуживании. 
 4.  При внешнем воздействии, например, повреждении при транспортировке, повреждении  

при монтаже, повреждении, вызванном погодными условиями или другими явлениями природы,  
и при форс-мажорных обстоятельствах. 

 5.  При удалении или изменении таблички с обозначением модели или номера партии детали, а также  
при ремонте или другом воздействии на детали. 

(E) На что еще необходимо обратить внимание? 
 1.  В случае вступления гарантии в силу, Blum1 вправе затребовать все обмениваемые части с целью  

контроля за изделием и анализа ошибок. Издержки по их перевозке несет Blum1. 

 1)  „Blum“ означает Julius Blum GmbH, Хёхст, Австрия и все прямо или опосредованно подконтрольные фирме Blum  
организации в других странах.


