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· Le groupe Blum enregistre une augmentation de son chiffre d’affaires de 24,7 %
· La forte demande de cuisines et de meubles a entraîné une croissance disproportionnée
· Pénurie, hausse du prix des matières premières et chaîne d’approvisionnement tendue
Blum clôture son exercice comptable avec un chiffre d’affaires de 2.376,75 millions d’euros
Le fabricant de ferrures du Vorarlberg enregistre une augmentation de son chiffre d’affaires de 24,7 %
Höchst, Autriche, juillet 2021. Au 30 juin 2021, l’entreprise familiale d’Höchst a clôturé l’année 2020/21 avec un chiffre d’affaires de 2.376,75 millions d’euros pour son groupe. Cela correspond à une hausse du chiffre d’affaires de 470 millions d’euros par rapport à l’année précédente. La forte demande de cuisines et de meubles de qualité explique l’évolution positive du chiffre d’affaires. Toutefois, il a fallu faire face à des défis importants dus à la pénurie de matières premières - d’acier, notamment - ainsi qu’à une chaîne d’approvisionnement tendue.
Entre le 1er juillet 2020 et le 30 juin 2021, le groupe Blum a réalisé un chiffre d’affaires de 2.376,75 millions d’euros. Cette forte croissance correspond à une augmentation de 24,7 %, soit 470 millions d'euros, par rapport à l’année précédente. Le secteur de la fabrication de meubles a vu la demande augmenter dans le monde entier en raison de la pandémie, également pour Blum dont le chiffre d’affaires a augmenté de manière disproportionnée et imprévisible. « Partout dans le monde, l’aménagement de la maison a pris de l’importance durant la crise. Les ménages ont ainsi redéfini leur consommation - en reportant les investissements pour les loisirs dans la maison. Notamment dans la cuisine et les meubles », dit Philipp Blum, gérant de Blum, qui décrit cette évolution.
Développement des marchés internationaux
Bien que les magasins de meubles aient été parfois impactés par de longues fermetures dues au confinement, la demande a augmenté dans le secteur de l’habitat et de l’aménagement dans le monde entier. Les marchés d’Europe de l’Ouest ont enregistré une forte croissance, notamment l’Italie, la France, le Royaume-Uni et l’Allemagne. L’Europe de l’Est a également connu une forte augmentation, par exemple en Pologne, en Russie, en République tchèque et en Turquie. Les marchés nord-américains se sont également bien développés. Les marchés d’Asie et d’Océanie ont également enregistré une augmentation de leur chiffre d’affaires - la Chine y a de nouveau fortement contribué. L’année a également été positive pour l’Afrique, l’Amérique du Sud ainsi que pour le Proche et le Moyen-Orient. Le spécialiste de ferrures livre ses clients dans plus de 120 marchés – avec la création de Blum Indonésie au printemps 2021, Blum compte désormais 33 filiales et représentations dans le monde. Dans une démarche de proximité avec le client, notre présence à l’international au travers d’organisations locales et d’équipes de vente dans le monde entier s’est avérée particulièrement importante lors de la pandémie ; Philipp Blum en est convaincu. Comparé à l’année précédente, la répartition du chiffre d’affaires du groupe Blum est restée constante. « Nous réalisons toujours la plus grande part de notre chiffre d'affaires - c’est-à-dire 44 % - sur notre marché d’origine, à savoir l’Union Européenne », nous informe Philipp Blum. Avec une part de 13%, les États-Unis demeurent le plus grand marché national ; les autres marchés dans le monde représentent 43 % du chiffre d’affaires total.
Les collaborateurs, facteur essentiel du succès
« La forte demande de cuisines et de meubles, et donc de produits Blum, est plus que réjouissante, même si elle nous confronte à des défis très importants en termes de production », explique notre gérant Martin Blum. L’entreprise traditionnelle du Vorarlberg a pour priorité absolue d’approvisionner ses clients en ferrures de façon sûre et fiable. « Je remercie chaleureusement nos collaboratrices et nos collaborateurs. C’est par leur formidable engagement et leur incroyable souplesse qu'ils ont largement contribué à surmonter cette année hors du commun », souligne Martin Blum. À la fin de cet exercice comptable, 8 778 collègues travaillent pour Blum dans le monde entier, dont 6 551 dans le Vorarlberg. L’année dernière, 371 nouveaux collaborateurs ont été embauchés dans le Vorarlberg, 429 dans le monde entier. L’apprentissage - c.-à-d. former des jeunes à devenir des spécialistes - reste important pour Blum pour pallier le manque de personnel qualifié et se positionner de façon durable dans l’avenir. Le 1er septembre, 93 nouveaux apprentis commenceront leur formation chez Blum dans le Vorarlberg, 8 aux États-Unis et 2 en Pologne.
Investissements constants dans le Vorarlberg et dans le monde
La totalité des investissements mondiaux pour l’exercice écoulé s’élève à 259 millions d’euros, dont 176 millions dans le Vorarlberg. Même en cette période exceptionnelle, Blum investit de manière constante et durable dans le développement de ses bâtiments, machines et installations. « Nos planifications à long terme nous ont permis de répondre au mieux à cette forte demande soudaine », déclare Martin Blum. L'extension de l'usine 4 de Bregenz sera mise en service cet été. Le début des travaux d’extension de la production et de l’entrepôt à hauts rayonnages de l’usine 6 de Gaißau a déjà eu lieu ; la mise en service est prévue pour mi-2023. « Nous continuons également à nous engager activement dans notre site de production du Vorarlberg », déclare Martin Blum. Dans le cadre d’une stratégie solide de croissance, le groupe Blum renforce sa présence à l'international en investissant dans le monde entier. L'extension de l'usine en Pologne progresse également ; Blum en prévoit l'achèvement à l'automne 2023. La construction du site de production en Chine sera achevée début 2022. « Il s’agit d’un marché dont la croissance est rapide - afin de répondre à la demande du marché chinois, nous avons fait le choix de développer une production locale. Nous avons ainsi une plus grande flexibilité, nous sommes plus proches de nos clients, et nous évitons les longs trajets pour le transport », explique notre gérant.
Les conséquences d’une forte demande 
Les besoins massifs dans les secteurs de la cuisine, du mobilier, et d’autres secteurs industriels ont pour conséquence une pénurie très importante de matières premières, telles que l’acier, depuis des mois. « Nous avons parfois dû réajuster nos délais de livraison à nos clients afin de répondre à une hausse rapide et forte de la demande. Non seulement le prix de l’acier a quasiment doublé, mais le plastique, les emballages, le zinc ou l’aluminium ont également connu une hausse de prix massive. Le secteur des transports connaît une évolution similaire : toute la chaîne d’approvisionnement internationale est sous pression, et les prix ont parfois sensiblement augmenté dans les transports terrestres et maritimes. « Bien que la situation actuelle soit très difficile, nos partenariats de longue date garantissent au moins une certaine stabilité », affirme Martin Blum. 
Innovations : une garantie pour l’avenir
Même au cœur de cette année troublée, Blum voit les innovations constantes des produits et des services comme une garantie pour l’avenir. Dans le cadre du salon leader international interzum, l’entreprise familiale a utilisé les technologies numériques via l’événement hybride « Blum CONNECTS » - le fabricant de ferrures a présenté ses innovations à ses clients dans le monde en combinant des événements locaux dans les organisations des marchés, et des éléments numériques. REVEGO, le système Pocket pour dissimuler des grandes faces, est utilisé pour la première fois par différents clients, et il offre des possibilités de conception personnalisées pour les petits et les grands espaces. AVENTOS HKi, notre ferrure à peine visible à l'ouverture, garantit un design minimaliste. Blum suit également la tendance des surfaces sombres et métalliques avec ses ferrures pour meubles. « Nous essayons de répondre à tous les souhaits de nos clients, qui aspirent à plus d’individualité dans le design de la cuisine et du mobilier », rapporte Philipp Blum.
Perspectives pour le prochain exercice comptable
Selon l’estimation de notre direction, la situation concernant les chaînes d’approvisionnement internationales et la disponibilité des matières premières restera aussi tendue pendant longtemps. « Nous espérons - notamment grâce au taux de couverture vaccinale - que nous ne serons pas confrontés à de nouveaux confinements », dit Philipp Blum. La question se pose également de savoir si la tendance pour l’aménagement de la maison, et donc le report de la consommation des ménages, vont durer. Pour Philipp Blum, ceci est une évidence : « En tant qu’entreprise, nous avons vécu des expériences au cours des 18 derniers mois qui vont nous permettre de continuer à progresser. Les outils numériques offrent de nombreuses possibilités ; ils ont toutefois également prouvé que les discussions et les échanges directs entre personnes sont irremplaçables. » Pour toute notre entreprise, il est toujours essentiel d'être un partenaire fiable pour les clients du monde entier.
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Philipp Blum, gérant
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Martin Blum, gérant
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Usine 2 à Höchst, siège du groupe Blum


Votre contact pour toute question :
Yvonne Greussing-Schrott ; T +43 5578 705-2654; E yvonne.greussing@blum.com
Julius Blum GmbH
Industriestr. 1
6973 Höchst/Autriche
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Fabrication et vente de ferrures pour meubles :
Systèmes de portes relevables, de charnières, de coulissants, et technologies de mouvement,
avec l’assistance d’aides de montage et d’E-SERVICES
Sites de production : 8 usines dans le Vorarlberg, d’autres aux États-Unis, au Brésil et en Pologne
Collaborateurs : 8.778 dans le monde entier, 6.551 dans le Vorarlberg
Chiffre d’affaires pour l'exercice comptable 2020/2021 : 2.376,75 millions d’euros
Chiffre d’affaires à l’étranger : 97 %
Filiales ou représentations : 33
Marchés livrés dans le monde entier : plus de 120
Situation : 1er juillet 2021
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