SERVO-DRIVE Zaruka

So SERVO-DRIVE ste sa rozhodli pre inovativny vyrobok z produkcie firmy Blum'. Ako je v Blume zvykom,
spifia SERVO-DRIVE vysoké naroky na kvalitu.

Preto Vam, ako zakaznikovi firmy Blum garantujeme bezchybnu funkénost SERVO-DRIVE po dobu
piatich rokov od datumu expedicie.
Pocas tejto doby dostanete bezplatne nahradné diely pre vSetky defektné komponenty.

(A) Ako dlho Vam garantujeme funkénost SERVO-DRIVE?
1. Na vSetky ¢asti SERVO-DRIVE dodané firmou Blum' garantujeme pri spravnom pouzivani
funkénost po dobu 60 mesiacov.
2. Zaruéna lehota zacina plynut od datumu expedicie firmou Blum?'.
3. Bezplatnym zaslanim nahradnych dielov sa nepredlZuje p6vodna zaru¢na doba.

(B) Kedy mate narok na uplatnenie zaruky?

1. Ste vyrobca nabytku alebo odborny predajca nabytkovych kovani a stuciastky SERVO-DRIVE ste
zakupili priamo u firmy Blum'.

2. Suciastky SERVO-DRIVE ste pouzili vylu€ne v spojeni s kovaniami firmy Blum.

3. Spracovanie, montaz a uvedenie do prevadzky vykonal Vami vyskoleny a informovany odborny personal.

4. VasSu zaruku si uplatnite, pokial nAm' oznamite prislusné identifika¢né ¢islo suciastky a meno obchodného
partnera, u ktorého si zakaznik uplatfiuje svoj narok na reklamaciu.

5. Pri v8etkych Vami reklamovanych suciastkach ide o nepozmenené originalne diely vyrobené firmou Blum.

(C) Co dostanete v pripade uplatnenia si Vasho naroku na zaruku?
1. Zarucné plnenie prebieha vyluéne formou bezplatnej dodavky nahradnych suciastok na adresu zakaznika firmy Blum.
2. Akékolvek dalSie naroky su vylucené.

(D) V ktorych pripadoch neuznavame reklamaciu?

1. Pri chybnej montazi alebo instalacii, napr. pri nedodrzani platnych noriem a predpisov a pri nedodrzani
pokynov v navode na montaz od firmy Blum.

2. Pri nevhodnom pouziti, ako aj neodbornej obsluhe a priliSnej zatazi.

3. Pri zasahu do jednotlivych dielov, nevhodnych prevadzkovych podmienkach a neodbornej tdrzbe.

4. Privonkajsich vplyvoch, napr. poSkodeni pri transporte, poSkodeni pri spracovani/montazi, Skodach
spOsobenych poveternostnymi podmienkami alebo inymi prirodnymi vplyvmi a vy$Sej moci.

5. Pri odstraneni alebo zmene vyrobnych Stitkov resp. identifikacnych Cisel suciastok, ako aj pri opravach
a zasahoch do jednotlivych dielov.

(E) Na ¢o Vas este chceme upozornit?
1.V pripade zaruéného plnenia je Blum opravneny' vyziadaf si vSetky vymenené stciastky za ticelom
kontroly vyrobku a analyzy chyb. PoStovné a naklady na prepravu hradi Blum'.

') ,Blum* oznaduije firmu Julius Blum GmbH, Hochst, Rakusko a véetky priamo alebo nepriamo kontrolované zasttipenia firmy Blum vo svete.
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